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Ordlista

Adjungering

En eller flera utomstiende personer kan vara nirvarande vid exempelvis ett
styrelseméte. De har di ofta yttrande- och forslagsritt men inte rostritt.
Adjungeringen kan gilla ett sirskilt mote, del av ett méte eller en viss tid.
Beslut om adjungeringen fattas av styrelsen.

Bordldgga

Beslut att skjuta upp ett drende, oftast till nista méte.

Dialogmoten

En myndighet, till exempel Socialstyrelsen, kan skicka ut enkitformulir
till intresseorganisationerna eller enskilda personer. Utifrdn en samman-
stillning av resultaten kallar man till dialogméten med representanter
for intresseorganisationerna som kommer forberedda till motet och
kompletterar enkitsammanstillningen.

Empowerment

Det ir ett engelskt begrepp som idag anvinds pd minga olika sitt. Det
kan 6versittas med egenmakt eller bemyndigande. Empowerment handlar
om att individer fir storre egenmakt och méjlighet att fa kontroll 6ver de
hindelser som péverkar deras liv. Detta innefattar kontroll 6ver sjukdoms-
symtom men ocksd mojligheter att sjilv paverka de vard- och stédinsatser
de tar del av. Att fa kunskap, nya firdigheter och en bittre sjilvkinsla dr
viktiga delar i denna process. Empowerment dr ocksa ett forhallningssitt i
socialt arbete/omvérdnad.

Evidens

Att en vard- eller stodinsats har evidens betyder att den visat sig ha st6d
i vetenskap och beprovad erfarenhet. Begreppet evidensbaserad praktik
anvinds allt oftare och ir en sammanvigning av patienters och brukares
erfarenheter, den professionelles expertis samt bista tillgingliga veten-

skapliga kunskap.
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Fokusgrupper

Fokusgrupper ir en intervjumetod som anvinds nir man vill ha reda pd
intervjupersonernas upplevelse och tolkning av en situation. Intervjuaren
stiller inte direkta frigor och styr inte diskussionen. I en fokusgrupp kan
till exempel ett landsting bjuda in intresseforeningar for att lyssna pd deras
representanter i speciella fragor.

Foredragningslista

Forteckning 6ver drenden som ska behandlas vid en sammankomst.
Foredragningslistan faststills av motet. Den kan ocksa kallas dagordning.

Inflytande

Nir en intresseorganisation eller den som utnyttjar en tjinst har inflytande
over verksamheten i till exempel en skola, ett stodboende eller pa en klinik.

Justera

Kontrollera att métesprotokollet dr korreke, det vill siga att det 6verens-
stimmer med vad som verkligen beslutades. Ett protokoll ir inte giltigt
forrin efter justering. Justering gors av person som métet viljer till justerare.

Lojal mot beslut

Har majoriteten fattat ett beslut s giller det dven om jag inte gillar det.
Som medlem kan jag i sddant fall vilja att: Bli kvar som medlem och fslja
beslutet, limna f6reningen eller arbeta for att dndra beslutet. Viljer jag att
bli kvar kan jag vid nista méte foresld att beslutet dndras.

Lansstyrelse

Linsstyrelsen 4r den myndighet i linet som arbetar som regeringens

och riksdagens férlingda arm. En av uppgifterna ir att ha tillsyn over
social omvardnad, bland annat att kontrollera stddboenden och verk-
samheter som erbjuder sysselsittning for personer med psykisk funktions-
nedsittning inom kommunal verksamhet.

Patienter, brukare och anhériga

Patient eller brukare idr den roll personer har nir de anvinder samhillets
vérd, stod eller service. I det hir materialet betyder det personer som far
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véird och stod pa grund av psykisk ohilsa. Anhorig dr den roll personer har
vars nirstdende dr patient eller brukare och dir virden och stodet paverkar
dven den anhoriges vardag.

Patienthamnden

Patientnimnden ir en opartisk instans inom varje landsting och kommun,
som har till uppgift att stddja och hjilpa patienter inom hilso- och sjuk-
vérden, tandvirden samt personer inom sirskilt boende som servicehus och
dlderdomshem. Om du kinner att du inte blir ritt bemott eller far ngot
gehér frin personalen, kontaktar du patientnimnden pd orten som har

till uppgift att forstirka din rost. Patientnimnden har ingen riktig make
eller direkta befogenheter utan utreder, foreslar 16sningar och kontakter.
Men nir de kontaktar en verksamhet kan det inda ha betydelse for att till
exempel snabba pa ett drende.

Priméarvard

Gemensam benimning for virdcentraler, distriktsskdterske- och huslikar-
mottagningar inom ett geografiskt omréde. Primirvarden har forstahands-
ansvaret for befolkningens behov av hilso- och sjukvird, det ir alltsd hit
man vinder sig forst niar man blir sjuk. Patienten far remiss till en specialist-
mottagning om vérdcentralen inte kan ge behandling eller diagnos.

Protokoll

Protokoll 4r skriftliga noteringar av utsedd sekreterare vid ett mote eller
sammantride. Det idr en redogorelse for vad som skett under métet.
Vanligtvis antecknas endast frigans innehall samt beslut (beslutsprotokoll).
Négon ging kan dven diskussionen beskrivas. Om man har en avvikande
uppfattning i ndgon friga kan man reservera sig mot beslutet (genom
muntlig eller skriftlig reservation) och detta ska antecknas i protokollet.
Protokollet ska direfter justeras (godkinnas) av de justeringspersoner som
motet utsett.

Psykiatrireformen

S4 kallas den stora f6rindring av samhillets insatser for personer med
& p
psykisk ohilsa och funktionsnedsittning som regeringen beslutade om
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dr 1995. Den innebar bland annat en stirke stillning f6r brukarna/
patienterna och en ny ansvarsuppdelning mellan kommun och psykiatri.

Regioner

Indelningen i regioner ir en forsoksverksamhet som har pagatt sedan 1997
i Skéne och sedan 1999 i Vistra Gétaland och ska pég fram till 2010.
Regionerna har gemensamt politiskt styre och har samma uppgifter som
ett landsting. Ansvarskommittén hade i uppdrag att se éver strukturer och
uppgiftsfordelningen inom samhillsorganisationen. I betinkandet frin
2007 foreslogs en ny indelning av landet i ett mindre antal regioner i stillet
for dagens 20 landsting/regioner.

Remiss

Remissforfarande innebir att till exempel kommuner, landsting, myndig-

heter, ideella organisationer med flera remissinstanser fir yttra sig over ett

forslag innan beslut fattas. Som exempel kan nimnas att flera av organisa-
tionerna i nitverket NSPH limnade in remissvar pa Psykiatriutredningens
betinkande Ambition och ansvar.

Reservation

En reservation kan anmilas i samband med beslut och innebir att man
inte vill vara medansvarig till beslutet. Reservationen kan vara blank (endast
ett konstaterande) eller motiverad. Reservation ska tas till protokollet. En
annan form ir att anmila och fi antecknat att man inte deltagit i beslutet.

Sjalvhjdlpsgrupp/stédgrupp

Grupperna kan bygga pd att man lyssnar pa varandra i tur och ordning
men utan nigon annan sirskild strukeur. En grupp kan ocksd utgd frin ett
strukturerat studiematerial som ger utrymme for personliga erfarenheter
och reflektioner i gruppen.

Stigmatisering
Med stigmatisering menas socialt utpekande. Forskning visar att all-

minhetens attityder och férdomar ir ett stort hinder for livskvalitet och
delaktighet for personer med psykiska funktionsnedsittningar. Det innebir
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att allminhetens attityder paverkar den som har psykisk ohilsa eller
funktionsnedsittning. Man blir utsatt for diskriminering som gor att
man kinner skam och far lag sjilvkinsla.

Sveriges Kommuner och Landsting, SKL

Sveriges Kommuner och Landsting ir en intresse- och arbetsgivarorga-
nisation for landets 290 kommuner, 18 landsting och regionerna Vistra
Gotaland och Skine. Den ska tillvarata kommunernas intressen, frimja
deras samverkan och tillhandahélla dem service. Ett 6vergripande mal ir
att utveckla den kommunala sjilvstyrelsen.

Talarlista

Lista 6ver personer som begirt ordet. Fors av ordféranden. Talarlista fir inte
brytas av andra inligg in korta repliker eller diskussion i ordningsfriga.

Votering

Réstning; att bestimma genom omrdstning. Votering innebir att man mer
exakt miter medlemmarnas vilja in genom att lyssna till deras ja- och nej-
rop. Enklast sker réstrikningen genom handupprickning, men man kan
ocksé ha sluten omréstning med rostsedlar. Det ir vanligt vid val.

Vardgaranti

Frin den f6rsta november 2005 finns en virdgaranti, som giller hela
landet. Vérdcentralen ska kunna erbjuda hjilp samma dag som patienten
hor av sig och sedan ett likarbessk inom 7 dagar. Om s3 krivs ska direfter
besok hos specialist erbjudas inom 90 dagar och eventuell behandling eller
operation inom ytterligare 90 dagar. I annat fall har patienten ritt att utan
extra kostnad f4 behandling i ett annat landsting eller av privat virdgivare.
SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) arbetar for en forstirkt vardga-
ranti fér barn- och ungdomspsykiatri med sikte pa att kunna ge ett forsta
besok hos specialist inom 30 dagar och erbjuda f6rdjupad utredning efter
ytterligare 30 dagar. Ambitionen ir att uppna detta till 2012.

Yrka

Foresla.
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Tips om litteratur
och webbsidor

Har foljer ett urval av bocker, artiklar och hemsidor som kan
inspirera och ge 6kad kunskap om omradet samverkan, inflytande
och foreningsliv.

ABFs studiematerial om foreningsliv ges ut av Bilda Forlag,

se http://www.bildaforlag.se/23/53.html

Att vara foretridare — majligheten att paverka, férindra och forma

framtiden. HSO, 2004.

Brukarinflytande i praktiken. Om planering, tydlighet och maktutjamn-
ing. Atergivna erfarenheter frin andra linder. Pia Johansson, Nationell
psykiatrisamordnings inflytandeprojekt 2006. Skriften kan laddas ner eller
bestillas frin www.nsph.se.

Brukarrdd och brukarrevisioner inom verksamheter for personer med
psykiska funktionshinder. Socialstyrelsen, 2001.

Din egen makt. Ett studiematerial om att paverka sitt eget liv. Maria
Nystrom Agback. Utgiven av NSPH 2008. Kan bestillas frin www.nsph.se.

Empowerment och brukarinflytande. L, Hansson i Att leva med psykiska
funktionshinder: livssituation och effektiva vird- och stodinsatser,
D. Brunt, L. Hansson. Studentlitteratur, 2005.

For dialog och férindring — s vill vi ha inflytande. Rapporten ir
framtagen av en grupp erfarna brukar- och anhérigrepresentanter inom
Nationell psykiatrisamordnings inflytandeprojekt 2006. Skriften kan
laddas ner eller bestillas frin www.nsph.se.

Forbittra varden — fraga patienten. Gothia Forlag, ISBN 978-9172053823
ISBN-1 0 9172053828.
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Ideell forening — bilda, styra & utveckla, Rune Nilsson och SV,
Studieférbundet Vuxenskolan, 2006.

Intresseorganisering och sjilvhjilp. A. Meeuwisse och Brukarinflytandets
forindringspotentialer, L Steinholtz Ekecrantz i antologin Fran psykiskt
sjuk till psykiskt funktionshindrad, Lars-Christer Hydén (red.).
Studentlitteratur, 2005.

Kunskap att himta — brukarmedverkan for en bittre psykiatri.

Hans Nordén. Gothia Férlag, 2008.

Nu aker jag slalom — Om olika perspektiv pa aterhimtning vid psykisk
ohilsa. Forfattare/medverkande organisationer: SKL, RSMH, Handisam,
Fokus 1 Kalmar lin, Hans Nordén. SKL Kommentus, 2009.

Om lika virde och ritt. 16 brukar- och anhérigrepresentanters syn pd
mojligheten att paverka psykiatrin och socialtjinsten. Lena Hagberg,
Nationell psykiatrisamordnings inflytandeprojekt 2006. Skriften kan
laddas ner eller bestillas frin www.nsph.se.

Tekniker for demokratiska méten. Hans Andersson, Ebba Nordrup,
Per Holmstrom, Per Hector. Cesam 2000.

Tillsammans, Om medkinsla och bekriftelse, Anna Kéver och
Asa Nilsonne. Natur & Kultur, 2007.

Vuxenutbildning for alla. Studiematerial f6r Handikapprorelsens lokala

paverkansarbete, HSO, 2005.

Okat brukarinflytande — vigen frin patient till medborgare.
David Ershammar i Handikappolitiken i praktiken, Peter Brusén,
Anders Printz. Gothia Férlag, 20006.
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Folkbildningsférbundet, studieférbundens intresseorganisation
www.studieforbunden.se

Folkbildningsridet

Www.folkbildning.se

Folkhogskolor

www.folkhogskola.nu

Handikappforbunden HSO

www.hso.se

Nationell Samverkan for Psykisk Hilsa, NSPH

www.nsph.se

Regeringen och departementen
WWWw.regeringen.se

Riksdagen

www.riksdagen.se

Socialstyrelsen (psykiatriska fragor)
www.socialstyrelsen.se/amnesord/psykiatri/

Specialpedagogiska skolmyndigheten, SPSM

WWW.Spsm.se

Sveriges Kommuner och Landsting, SKL
www.skl.se

STUDIEMATERIAL

65



MED STARKARE ROST * STUDIEMATERIAL

66

Natverket NSPH

Medlemmar

Riksféreningen Anorexi/Bulimi-Kontakt
Nybrogatan 66, 114 41 Stockholm
Tel 08-20 72 14

www.abkontakt.se

RFA — Riksféreningen Autism
Bellmansgatan 30, 118 47 STOCKHOLM
Tel 08-702 05 80

Wwww.autism.se

RFHL — Riksforbundet for hjilp &t narkotika- och likemedelsberoende
Lagerlofsgatan 8, 112 60 Stockholm
Tel 08-545 560 60

www.rfhl.se

Riksforbundet Attention
Férmansvigen 2, 117 43 Stockholm
Tel 08-709 22 60

www.attention-riks.se

RSMH - Riksférbundet for Social och Mental Hilsa
Instrumentvigen 10, 126 53 Higersten
Tel 08-772 33 60

www.rsmh.se

RUS - Riksférbundet Unga f6r Social hilsa
Instrumentvigen 10, 2 tr, 126 53 Higersten
Tel 08-772 33 60

www.rus-riks.se
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Schizofreniforbundet — Intresseférbundet for personer
med schizofreni och liknande psykoser
Hantverkargatan 3G, 112 21 Stockholm

Tel 08-545 55 986

www.schizofreniforbundet.se

SPES — Riksforbundet for SuicidPrevention och Efterlevandes stod
Box 297, 101 25 Stockholm
Tel 08-34 58 73

www.spes.nu

Svenska OCD-férbundet Ananke
Svalévsvigen 1, 121 53 Johanneshov
Tel 08-628 30 30

www.ananke.org

Sveriges Fontinhus
Box 4051, 102 61 Stockholm
Tel 08-714 01 60

www.sverigesfontanhus.se

ASS — Svenska Angestsyndromsillskapet
Skéntorpsvigen 90, 120 53 Arsta
Tel 08-650 70 79

Www.angest.se
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Associerade medlemmar

Féreningen Balans
Vardvigen 3, 112 35 Stockholm
Tel 08-618 13 33

www.foreningenbalans.nu

FMN - Riksférbundet Forildraforeningen mot narkotika
Friluftsvigen 29, 172 40 Sundbyberg
Tel 08-642 06 50

www.fmn.se

KRIS — Kriminellas Revansch I Samhillet
RIKSKRIS, Tjirhovsgatan 9, 116 21 Stockholm
Tel 08- 642 00 06

www.kris.a.se

Nationell Samverkan for Psykisk Hilsa
Kansli: Férmansvigen 2, 117 43 Stockholm
Tel 08-709 22 60

www.nsph.se

info@nsph.se
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